


LAS COMPRAS DE TURISTAS INTERNACIONALES

Exención REAL del IVA para 

“STAMP es TaxFree, el resto TaxRefund”



45%

20%

Eligibles Sin 
Emitir

No
reembolsadas

Reembolsadas

35%

La OPORTUNIDAD de Mercado 

El Problema Actual

*según las principales agencias de Tax Refund

Colas en los
aeropuertos

Proceso
complicado

Poco ahorro

Precios poco
claros

100%



¿Qué es                    ?

Portal del Comercio

TaxFree Real para Viajeros Globales

Compra TaxFree 
(21% off) 

Recibe tu factura
en la tienda

Validala en Aduanas

El 1,2,3 de 

STAMP es una plataforma que conecta
retailers con clientes, con el objetivo de
hacer el  TaxFree shopping simple y
asequible, reembolsando el 100% del IVA
al cliente.



+ €30 BN

FACTURAS NO
EMITIDAS

OPORTUNIDAD

OPORTUNIDAD

€25 BN

MERCADO EUROPEO

El valor del TaxFree en Europa

+ €15 BN

FACTURAS NO
REEMBOLSADAS

*Valor del mercado de compras tax-free, Data 2023.

OPORTUNIDAD

65%
del MERCADO EUROPEO

Mercado potencial



STAMP ofrece a los clientes elegibles la
opción de comprar sin pagar el IVA
directamente en el punto de venta.

Cuenta con un modelo de tarifa fija que la
convierte en la opción más conveniente del
mercado para el turista.

B2C
1.49 EUR 
Desde 70 a 150 EUR

3.99 EUR
Desde 150 a 300 EUR

9.99 EUR 
Desde 300 a 500 EUR

19.99 EUR
Desde 500 a 2,000 EUR

24.99 EUR 
Desde 2,000 a 5,000 EUR

39.99 EUR
Desde 5,000 a 10,000 EUR

49.99 EUR 
Desde  10,000 a 20,000 EUR

Only 1% 
Desde 20,000 EUR (VAT/ON)

Compra Ahora, Ahórrate el IVA.

Modelo de Negocio

0€
Uso ilimitado del portal
de Cliente.

Comercios

Tourist Fee



Fee en base al total de la factura

Rango de factura que nos
interesa para elevar los
ingresos:

        + Take Rate
        - Exposición al riesgo



1500+ 
comercios en Italia & España en 2025

1000+
comercios actuales en Italia

Partners B2B



Plataforma propia 

STAMP no es un
intermediario



B2B B2C

Proceso
100% digital

Procesos sin
digitalizar

Parcialmente
digitalizados

Modelo Intermediario Modelo Plataforma propia marca

Modelos
tradicionales

VAT-OFF
 (Descuento de IVA)

TAX REFUND VS REAL TAX FREE

VAT-ON
(reembolso del

IVA)

Competencia

Las compañías tradicionales son de 
Tax Refund (VAT ON), lo que obliga al
turista a pagar el 100% por adelantado y a
recuperar una parte de su VAT con
posterioridad

STAMP revoluciona las compras con el  
Real Tax-Free (modelo de Descuento en
momento del pago)

Los clientes ahorran el 100% del IVA
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Finalistas 1er Premio
Fintech 2024

Ingresos Mensuales: -2023 vs. 2024-
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Número de facturas Mensuales   -2023 vs. 2024-

Aceleradoras: Premios: Inversión:

2023 vs 2024 | CRECIMIENTO ACUMULADO:  +144%

TOTAL FACTURAS:  50,253

100

2023 vs 2024 | CRECIMIENTO ACUMULADO +130%
TOTAL INGRESOS:   395.234 € IT (+ 27.000 € SP)

+33%

+104%

+46%

+134%
+39% +151%+48% +179%

+42%

+123%

+42%
+119%+132%

+68%

+53%

+32%

+2%

-35%

+55% +51%

+98%

+207%

Nuestro Impacto en 2024

+63%
+328%



Nuestras Cifras en 2024

GMV
36M EUR

Usuarios registrados en
la plataforma de STAMP.

Un 30% son clientes
recurrentes.

IVA gestionadoFacturas aprobadas con
un reembolso del 100%
del IVA a los clientes.

50K 6.45M€ 74K

*GMV- Gross Merchandise Value

422K€
FACTURACIÓN Equipo de 16 personas

Oficinas en Milan &
Madrid

Breakeven en Q1 2025
Scale-up en 2026

STAMP 2.0



Daniel Espejo |
Advisor

Ex-Director en Klarna
12+ años en la industria
del pago

Filippo Bergamin|
Fractional CCO

Ex-Sales Lead Klarna
Ex-Head of Sales
Europe Kevin
10+ años en fintech &
e-commerce

Core Team

Abel Navajas | CEO
& Co-founder

Ex-CEO y Founder de
Woonivers
Ex-AVP Global Blue
15+ años en fintech y
tax-free

Advisors 

Sebastian Perez  | CTO
& Co-founder

Ex-CTO en Epayco and
Bemyvega
20+ años en desarrollo
de software y gestión de
equipos de ingenieros

Álvaro Fontaneda | CMO
& Co-founder

Partner de Alipay+ | Pagos y
Marketing
7+ años en la industria del
pago
12+ años en internacional
(Asia / Europa)

Javier Castrillo | CPO &
Co-founder

16+ años en la industria del
turismo en Asia Pacífico
Director del Comité
Ejecutivo para APAC en
Melia Hotels International.

Joel Tortolero | CIEO en
Citibox

Ex-CEO de Wikifactory 
Ex-COO de Planet Payment
10+ años en la industria de los pagos



¿TE ATREVES A UNIRTE A LA SOLUCIÓN DE EXENCIÓN DE IVA DEL SIGLO XXI?

¡GRACIAS!

www.stampit.co





· SaaS v.2.0
· Integración API v.1.0

Oct

· SaaS v.2.1 (nuevo
onboarding)
· Terminal POS - PAX -
MVP with Tax Free

Dic

· Mini Programa en
Wechat

Ene

· SaaS v. 2.2 (w. Pagos Alternativos
y paquetes para comercios)
· Terminal POS - PAX (producto)
WeChat / Alipay+ (APM)

Feb 

2025

· Ecommerce (SME
Shopify) con nuevo flujo
para cross-border.

Mar

· Pre-Lanzamiento España & Portugal 

· SaaS v.2.3 (w. Alternative Payments
and merchant packages)
·  Integrations API v.1.1 (including other
features such as coupons, MP, etc)

Abr

·  App de turista
·  Producto para outlets /
supermercados

Jun 

· Salesforce

Dec 

Go To Market 2025



€13.22M

100% 20%

€6.82M €5.01M €1.15M

36,85%

19,01%
13,97%

3.21%
2.54%

 €0.91M  €8.76M

€432 €587 €2,277 €5,233 €2,023

Ventas en
Tienda

Transacción
Promedio

24.44%

…

Nacionalidad de Nuestros Clientes



STAMP tiene la capacidad de aumentar las ventas en
tienda para los comerciantes.

Precio Producto Servicio y
reputación

37%

28%

16%

*% de los los motivos principales que desencadenan una
venta. (Informe Turismo 2024)

Impact

Para los viajeros, el precio de un artículo es más
importante que el producto en sí; por lo tanto, su
demanda es sensible a los cambios de precio.

Una Herramienta que Aumenta las Ventas



STAMP es una de las primeras fintech con certificación B Corp
en Europa. Estamos comprometidos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

Nos esforzamos por asistir a diversas empresas y gobiernos en
mejorar su competitividad y eficiencia, liberando así fuerzas
dinámicas que fomentan la creación de empleo y la generación
de ingresos.

El Impacto Positivo de STAMP


